REKLAMACE

BohuZel kazdy u nas zakoupeny vyrobek muze z néjakého davodu prestat fungovat.
V tomto pripadé je nutné ho reklamovat. VSechny reklamace vyrizujeme v souladu s
pravnim fadem platnym v CR.

POSTUP REKLAMACE:

1. Nejprve nas kontaktujte a domluvte si nasledny postup reklamace na
tel: +420 775 570 780 nebo emailem sykmilos@seznam.cz. Ne pokazdé je
nutné vadné zbozi posilat k nam na reklamaci a zavadu je mozné vyfesit na
dalku nebo zaslanim nahradniho dilu.

2. Pokud bude potifeba vyrobek zaslat na reklamaci, tak je nutné ho dorucit na
nasi adresu — Milo$ Sykora, Modra 38, 40701 Jilové. Mlzete vyuzit sluzby
libovolného prepravce.
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K reklamovanému vyrobku pfikladejte vyplnény reklamacni protokol s pfesnym
popisem zavady.

UPOZORNENI - Zbozi je nutné na reklamaci zasilat KOMPLETNI véetné
vesSkerého prislusenstvi (pokud nebude pfedem domluveno jinak). Navijaky
posilejte na reklamaci bez navinu na civce. NemlUzeme zarucit vraceni stejného kusu
v€etné navinu. Dékujeme za pochopeni.



